INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES

Guatemala, 30 de diciembre de 2024

Licda. Maria Alejandra Gandara Espino
Administradora General

Ministerio de Cultura y Deportes

Su despacho.

Estimada sefiora Administradora General

Tengo el agrado de dirigirme a usted, para presentarle mi informe MENSUAL de actividades siendo el siguiente:

Nombre completo del Contratista: Belton Roberto Choc Villatoro CUL:

Ndmero de contrato: 029-21-2024 Acuerdo Ministerial: 6-2024

Servicios (Técnicos o Profesionales): Servicios Técnicos Nit del Contratista: 92227384

Ndmero de Factura: 2833728746 Serie: 1324501A

Honorarios Mensuales: Q8,000.00 Periodo del Informe: diciembre

Monto Total del Contrato Q95,483.87 Plazo del Contrato: 03 de enero al 31 de diciembre 2024
Unidad Administrativa donde presta los

servicios: Direccién de Sistemas Informaticos

Objetivos del Contrato: "El Técnico" se compromete a prestar sus servicios para la Direccién de Sistemas Informaticos de la Direccidén

Superior del Ministerio de Cultura y Deportes, con dedicacién v diligencia y con arreglo a las prescripciones de
sus conocimientos técnicos, en la prestacion de Servicios, que se describen a continuacién, sin ser estas limitativas,
sino enunciativas. (segan Clausula de contrato: Tercera).

Desarrollo Ordenado de Actividades:

Apoyar la realizacién de mantenimientos preventivos y correctivos al hardware, asi como de ser necesario, en la correcta instalacién
) eléctrica de los mismos,

Apoyar la implementacién de nuevas tecnologias de red que permitan a los usuarios del Ministerio de Cultura y Deportes el uso
eficiente de sus computadoras, aplicaciones y sistemas de transferia de datos v de telecomunicaciones.

0 Apoyar la implementacién de planes y programas destinados al resguardo de la integridad de la red interna y de su informacién a
través de la instalacién, configuracién, operacién y actualizacién de herramientas de software.
Apoyar la implementacién de planes destinados al uso adecuado y correcto de Correo Institucional y/o navegacién por internet y/o
intranet.
Apoyar en la atencién y orientacién a los usuarios de Ministerio en el uso de actuales o nuevas herramientas de tecnologia en el
area de la informdtica.

f) Apoyar a la direccion de informdtica en el seguimiento a la observancia por parte de los usuarios de las normas, politicas y
procedimientos definidos en materia de Sistemas Informdticos.
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INFORME FINAL DE ACTIVIDADES

Guatemala, 30 de diciembre de 2024
Licda. Maria Alejandra Gandara Espino
Administradora General
Ministerio de Cultura y Deportes
Su despacho.

Estimada sefiora Administradora General

Tengo el agrado de dirigirme a usted, para presentarle mi informe FINAL de actividades siendo el siguiente:

Nombre completo del Contratista: Belton Roberto Choc Villatoro Cul:

Namero de contrato: 029-21-2024 Acuerdo Ministerial: 6-2024

Servicios (Técnicos o Profesionales): Servicios Técnicos Nit del Contratista: 92227384

Nimero de Factura: 2833728746 Serie: 1324501A

Honorarios Mensuales: 08,000.00 Periodo del Informe: 03 de enero al 31 de diciembre 2024
Monto Total del Contrato Q95,483.87 Plazo del Contrato: 03 de enero al 31 de diciembre 2024
Unidad Administrativa donde presta

los servicios: Direccién de Sistemas Informaticos

Objetivos del Contrato: "El Técnico" se compromete a prestar sus servicios para la Direccién de Sistemas Informaticos de la Direccién

Superior del Ministerio de Cultura y Deportes, con dedicacién y diligencia y con arreglo a las prescripciones de sus
conocimientos técnicos, en la prestacién de Servicios, que se describen a continuacion, sin ser estas limitativas, sino
enunciativas. (segin Clausula de contrato: Tercera),

Desarrollo Ordenado de las Actividades Realizadas durante el Periodo Comprendido:

a) Se brindé apoyo en la realizacién de mantenimientos preventivos y correctivos al hardware en las oficinas del Despacho Superior.

b) Se brindé apoyo en la implementacién de nuevas tecnologias de red que permitan a los usuarios del Ministerio de Cultura y Deportes el uso
eficiente de sus computadoras, aplicaciones y sistemas de transferencia de datos y de telecomunicaciones.

9 Se brindé apoyo en la implementacién de planes y programas destinados al resguardo de la integridad de la red interna y de su informacién a
través de la instalacion, configuracién, operacién v actualizacién de herramientas de software.

@ Se brindé apoyo en la implementacién de planes destinados al uso adecuado y correcto de las herramientas de correo institucional y/o navegacion
por internet y/o intranet.

e Se brindé apoyo en la atencién y orientacién a los usuarios de Ministerio en el uso de actuales o nuevas herramientas de tecnologia en el drea de la
informética.

f Se brindé apoyo a la direccién de informdtica en el seguimiento a la observancia por parte de los usuarios de las normas, politicas y

procedimientos definidos en materia de Sistemas Informéticos.

Belton Roberto Choc Villatoro Ing. Juan Fernando Sanchez Villatoro
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INFORME DE RESULTADOS DE ACTIVIDADES

Guatemala, 30 de diciembre de 2024

Licda. Maria Alejandra Gandara Espino
Administradora General

Ministerio de Cultura y Deportes

Su despacho.

Estimada sefiora Administradora General

Tengo el agrado de dirigirme a usted, para presentarle mi informe RESULTADOS de actividades siendo el siguiente:

Nombre completo del Contratista: Belton Roberto Choc Villatoro CU:

Ndmero de contrato: 029-21-2024 Acuerdo Ministerial: 6-2024

Servicios (Técnicos o Profesionales): Servicios Técnicos Nit del Contratista: 92227384

Namero de Factura: 2833728746 Serie: 1324501A

Honorarios Mensuales: Q8,000.00 Periodo del Informe: 03 de enero al 31 de diciembre 2024
Monto Total del Contrato Q95,483.87 Plazo del Contrato: 03 de enero al 31 de diciembre 2024
Unidad Administrativa donde presta

los servicios: Direccién de Sistemas Informaticos

Objetivos del Contrato: "El Técnico" se compromete a prestar sus servicios para la Direccién de Sistemas Informaticos de la Direccién

Superior del Ministerio de Cultura y Deportes, con dedicacién vy diligencia y con arreglo a las prescripciones de
sus conocimientos técnicos, en la prestacién de Servicios, que se describen a continuacién, sin ser estas
limitativas, sino enunciativas. (segtn Clausula de contrato: Tercera).

Desarrollo Ordenado de los Resultados Obtenidos:

Se logro realizar mantenimientos preventivos y correctivos al hardware en las oficinas del Despacho Superior obteniendo asi que sus equipos

l) . . S
) funcionen de una mejor manera y que no se vea afectada su vida (til,

Se logro realizar la implementacién de nuevas tecnologias de red que permitan a los usuarios del Ministerio de Cultura y Deportes el uso
b) eficiente de sus computadoras, aplicaciones y sistemas de transferencia de datos y de telecomunicaciones logrando que los usuarios mejoren
en el tiempo de ejecucién de sus tareas diarias.

Se logro redlizar la implementacién de planes y programas destinados al resguardo de la integridad de la red interna y de su informacién a
(@) través de la instalacién, configuracién, operacién y actudlizacién de herramientas de software logrando resguardar la informacién digital del
usuario y mejorando la seguridad de la misma.

@ Se logro realizar la implementacién de planes destinados al uso adecuado y correcto de las herramientas de correo institucional ylo
navegaciéon por internet y/o intranet estableciendo una comunicacion institucional efectiva.

e) Se logro brindar atencién y orientacién a los usuarios de Ministerio en el uso de actuales o nuevas herramientas de tecnologia en el drea de
la informética logrando facilitar sus labores diarias.

f) Se logro brindar apoyo a la direccién de informética en el seguimiento a la observancia por parte de los usuarios de las normas, politicas y

procedimientos definidos en materia de Sistemas Informéticos para evitar problemas en el uso de los equipos de cémputo asi como en el
software autorizado para sus distintas funciones.

Belton Roberto Choc Villatoro Ing. Juan Fernando Sanchez Villatoro

Nombre Completo del Contratista Nombre de la Autoridad que Evalua los Servicios
(segtin Clausula de contrato: Décima Primera)
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